
I . Domeniul de aplicare
1. Următoarele condiții de vânzare se aplică tuturor con-
tractelor privind livrarea de bunuri încheiate între cumpărător 
și noi.Acestea se aplică și în cazul oricăror relații de afaceri 
viitoare, chiar dacă nu au fost convenite în mod expres. 
Diversele condiții stabilite de cumpărător, care nu sunt recu-
noscute în mod expres de noi, nu ne obligă, chiar dacă nu le 
contrazicem în mod expres. Următoarele condiții de vânzare 
se aplică și în cazul în care prelucrăm comanda cumpărătorului 
fără rezervare, fiind conștienți de condițiile contradictorii sau 
deviante stabilite de cumpărător.

2. Toate contractele încheiate între cumpărător și noi cu privire 
la prelucrarea comenzilor de vânzări sunt stabilite în scris în 
contracte.

II. Oferta și încheierea Contractului
1. Putem accepta o comandă din partea cumpărătorului care 
se califică drept o ofertă pentru încheierea unui contract de 
vânzare prin trimiterea unei confirmări a contractului în termen 
de două săptămâni sau prin transmiterea produselor coman-
date înainte de același termen.

2. Ofertele noastre sunt supuse schimbării și nu sunt obligatorii 
decât dacă sunt descrise în mod expres ca fiind obligatorii.

3. Păstrăm proprietatea, drepturile de autor și alte drep-
turi de proprietate asupra tuturor ilustrațiilor, calculelor, 
desenelor și a altor documente. Cumpărătorul poate transmite 
aceste informații unor terțe părți numai cu consimțământul 
nostru scris,indiferent dacă le-am desemnat sau nu ca fiind 
confidențiale.

III. Condiții de plată 
1. Prețurile noastre sunt franco fabrică și nu includ ambalarea, 
cu excepția cazului în care se prevede un aranjament alternativ 
în confirmarea comenzii. Prețurile noastre nu includ TVA. 
Acestea sunt prezentate separat în factură, în funcție de pro-
centul aplicabil în ziua emiterii facturii.

2. Orice reducere a prețului este permisă numai cu acordul 
special încheiat între noi și cumpărător. Prețul de cumpărare 
este net (fără deducere) și este plătit de cumpărător imediat 
după primirea facturii, cu excepția cazului în care în confirmarea 
comenzii sunt stabilite modalități alternative de plată. Plata 
este considerată ca fiind efectuată atunci când suma este la 
dispoziția noastră. În cazul plății prin cec, plata se efectuează 
când cecul este încasat.

3. Cumpărătorul are dreptul la despăgubiri - chiar dacă se 
confirmă notificarea unor defecte sau cereri reconvenționale 
- numai dacă cererile reconvenționale sunt stabilite ca valabile 
din punct de vedere legal, recunoscute de noi sau necontestate. 
Cumpărătorul are dreptul de a-și exercita dreptul de reținere 
numai dacă cererea reconvențională se referă la aceeași relație 
contractuală.

IV. Timp de Livrare și Service 
1. Datele de livrare sau termenele limită care nu sunt conve-
nite în mod expres ca obligatorii sunt exclusiv fără caracter 
obligatoriu. Timpul de livrare declarat de noi începe numai 
atunci când întrebările tehnice sunt soluționate. De asemenea, 
cumpărătorul trebuie să-și îndeplinească toate obligațiile pen-
tru care este răspunzător în mod corespunzător și în timp util.

2. În relația cu cumpărătorii suntem răspunzători în limita 
prevederilor legale române. Același lucru se aplică în cazul în 
care cumpărătorul afirmă întreruperea interesului său pentru 
execuția contractului ca urmare a întârzierii livrării din partea 
noastră. În acest caz, răspunderea noastră se limitează la 
daunele previzibile și tipice cauzate în cazul în care întârzierea 
livrării nu se datorează încălcării deliberate a contractului de 
către noi, în cazul în care vina este atribuită reprezentanților 
sau agenților noștri. Suntem, de asemenea, răspunzători față 
de cumpărător în cazul unei întârzieri în livrare conform 
dispozițiilor legale, dacă acest lucru se datorează încălcării 
deliberate sau grav neglijente a contractului de către noi, în 
cazul în care vina este atribuită reprezentanților sau agenților 
noștri. Răspunderea noastră este limitată la daunele previzi-
bile și tipice cauzate în cazul în care întârzierea livrării nu se 
datorează încălcării deliberate a contractului de către noi.

3. În cazul în care întârzierea livrării provocată de către noi 
se datorează încălcării unei obligații contractuale esențiale, 
în cazul în care vina este imputabilă reprezentanților sau 
agenților noștri, suntem răspunzători conform prevederilor 
legale în măsura în care, în acest caz, răspunderea noastră 
pentru daune este limitată la prejudiciile previzibile și tipice 
cauzate.

4. În afară de aceasta, în cazul unei întârzieri a livrării cauzată 
de noi, cumpărătorul poate primi o compensație forfetară de 
0.5% din valoarea livrării pentru fiecare săptămână completă 
de întârziere. Cu toate acestea, aceasta nu poate depăși 5% din 
valoarea bunurilor livrate.

5. Răspunderea suplimentară pentru întârzierea livrării 
provocată de noi este exclusă. Alte creanțe și drepturi 
legale din partea cumpărătorului, în plus față de o cerere de 
despăgubire cauzată de o întârziere a livrării din partea noastră, 
rămân neafectate.

6. Suntem în orice moment îndreptățiți să executăm parțial 
livrările și serviciile, cu condiția ca acest lucru să fie acceptabil 
pentru client.

7. În cazul neîndeplinirii obligațiilor de acceptare din partea 
cumpărătorului, suntem îndreptățiți să solicităm despăgubiri 
pentru daunele rezultate și pentru eventualele cheltuieli supli-
mentare. Același lucru se aplică în cazul în care cumpărătorul 
încalcă în mod grav obligația de cooperare. Amenințarea 
privind pierderea și pierdere accidentală se transferă 
cumpărătorului în eventualitatea unei întârzieri de acceptare 
sau a unei neîndepliniri a obligațiilor de către debitor. 

V. Transferul de risc, Expediere/Ambalare
1. Încărcarea și expedierea sunt neasigurate și pe riscul 
cumpărătorului.

2. Nu returnăm transportul și alte ambalaje în conformitate cu 
reglementările privind ambalarea, paletele fiind o excepție de 
la această regulă. Cumpărătorul este responsabil pentru elimi-
narea materialelor de ambalare pe propriul cost.

3. Dacă expedierea este întârziată fie din dorința 
cumpărătorului, fie din propria vină, vom depozita bunurile 
pe costul și riscul cumpărătorului. În acest caz, notificarea că 
livrarea este gata pentru expediere este considerată expediere.

VI. Garanție
1. Cumpărătorul trebuie să examineze bunurile imediat după 
livrare și, în cazul descoperirii oricărui defect, trebuie să noticie 
imediat BeeWaTec. Cererile de garanție ale cumpărătorului 
pot fi acceptate numai dacă cumpărătorul îndeplinește în mod 
corespunzător obligația de inspecție și notificare prevăzută în 
acest document.

2. Dacă ni se prezintă un defect al bunurilor pentru care 
suntem responsabili, suntem obligați să ne retragem din con-
tract, excluzând drepturile cumpărătorului sau să reducem 
ulterior prețul de cumpărare, în cazul în care nu avem drep-
tul, prin dispoziții legale, de a refuza executarea ulterioară. 
Cumpărătorul trebuie să acorde un termen rezonabil pentru 
îndeplinirea ulterioară. Suntem de acord și suntem obligați să 
reparăm produsul în termen de maximum 15 (cincisprezece) 
zile calendaristice din momentul în care cumpărătorul a trimis 
produsul la BeeWaTec. Cu toate acestea, în funcție de natura 
reparării, noi, în acord cu cumpărătorul, am putea prelungi 
termenul de reparație menționat în prezentul document. În 
funcție de dorințele cumpărătorului, aceasta poate lua forma 
eliminării defecțiunii (îmbunătățire) sau a livrării de bunuri noi. 
Noi suportăm costurile necesare în cazul în care este vorba 
de eliminarea defectelor, cu condiția ca acestea să nu crească 
datorită schimbării locului de livrare a articolelor implicate 
în comandă. Dacă este imposibil să se efectueze revizuiri, 
cumpărătorul poate alege să solicite o reducere a prețului de 
cumpărare sau să declare retragerea din contract. Executarea 
ulterioară este considerată a fi nereușită după a doua încercare 
eșuată dacă, datorită obiectului contractului, nu sunt adecvate 
și acceptate de către cumpărător alte încercări de îndeplinire 
ulterioară. Reclamațiile privind următoarele condiții datorate 
defecțiunii pot fi făcute de cumpărător numai în cazul în care 
executarea ulterioară nu are succes. Dreptul cumpărătorului 
de a exercita alte cereri de despăgubire în următoarele condiții 
nu este afectat de acest lucru.

3. Cererile de garanție ale cumpărătorului expiră la un an după 
livrarea bunurilor către client, cu excepția cazului în care am 
păstrat tăcerea în mod fraudulos în privința defectului. În acest 
caz, se aplică prevederile legale. Obligațiile noastre prevăzute 
în paragraful VI, nr. 4 și paragraful VI, nr. 5 rămân neafectate.

4. În conformitate cu prevederile legale, suntem obligați să 
luăm înapoi bunuri noi sau să reducem prețul de cumpărare, 
chiar și cu stabilirea unui termen limită care de altfel ar fi 
necesar, în cazul în care cumpărătorul cumpărătorului noilor 
bunuri mobile (vânzări consumator) ar putea solicita în calitate 
de consumator fie returnarea bunurilor către cumpărător, fie 
reducerea prețului din cauza unui defect al mărfurilor, sau 
cumpărătorul se va confrunta cu astfel de reclamații. Suntem, 
de asemenea, obligați să rambursăm cumpărătorului cheltuie-
lile sale, în special în ceea ce privește costurile de transport, de 
livrare, de muncă și costurile pentru materiale, pe care a trebuit 
să le suporte față de utilizatorul final în executarea ulterioară, 
din cauza transferului riscului de la noi la cumpărător cu privire 
la produsele defecte. Reclamația este exclusă în cazul în care 
cumpărătorul nu respectă în mod corespunzător obligația de 
a inspecta și notifica în conformitate cu para. VI.1. de mai sus.

5. Obligația conform paragrafului VI, nr. 4 este exclusă dacă 
un defect se datorează unor declarații de publicitate sau altor 
acorduri contractuale care nu pornesc de la noi sau în cazul în 
care cumpărătorul a dat utilizatorului final o garanție specială. 
De asemenea, obligația este exclusă dacă cumpărătorul însuși 
nu ar fi obligat să exercite garanții față de utilizatorul final 
din cauza dispozițiilor legale sau dacă nu s-a ocupat de 
această notificare cu privire la defect în ceea ce privește 
plângerea împotriva sa. Acest lucru se aplică și în cazul în care 
cumpărătorul și-a asumat garanții față de utilizatorul final care 
depășesc limitele prevăzute de lege.

6. În termenii Codului civil român, suntem răspunzători în 
mod nelimitat pentru prejudiciile cauzate integrității fizice sau 
psihice ori sănătății, atunci când aceasta rezultă din încălcarea 
neglijentă sau deliberată a obligațiilor din partea noastră 
sau din partea reprezentanților noștri legali sau a agenților. 
Suntem răspunzători în conformitate cu prevederile legale 
pentru prejudiciile sau daunele care nu sunt acoperite de clau-
za 1 și care rezultă din încălcarea neglijentă sau deliberată a 
contractului, precum și intenția frauduloasă din partea noastră 
sau din partea reprezentanților legali sau a agenților noștri. În 
acest caz, răspunderea pentru daune este limitată la daunele 
previzibile și tipice cauzate în măsura în care noi, reprezentanții 
legali sau agenții noștri nu am acționat deliberat. În cazul în 
care am oferit o garanție privind calitatea pentru bunuri sau 
piese, suntem responsabili în cadrul acestei garanții. Pentru 
daunele legate de deficiențele de calitate garantată, dar care 
nu afectează în mod direct produsele, suntem totuși responsa-
bili numai dacă riscul unor astfel de daune este acoperit în mod 
clar de garanția calității.

7. De asemenea, suntem răspunzători pentru prejudiciile cau-
zate de neglijență simplă, în măsura în care neglijența afectează 
încălcarea obligațiilor contractuale a căror aderare este de o 
importanță deosebită pentru atingerea scopului contractului 
(obligații cardinale). Cu toate acestea, suntem responsabili 

numai dacă prejudiciul este în mod obișnuit asociat cu contrac-
tul și este previzibil.

8. Răspunderea mai extinsă este exclusă fără a ține seama de 
natura juridică a creanței aplicabile. Acest lucru se aplică mai 
ale creanțelor care cauzează prejudicii sau cererilor de rambur-
sare pentru cheltuieli nereușite, decât serviciilor. Răspunderea 
noastră aici nu este afectată în conformitate cu paragraful 
4, nr. 2 la paragraful IV, nr. 5 din prezentul contract. Dacă 
răspunderea noastră este exclusă sau limitată, aceasta se 
aplică și răspunderii personale a angajaților, personalului, 
lucrătorilor, reprezentanților și agenților.

9. Cumpărătorul poate depune cereri în legătură cu garanția din 
cauza unei defecțiuni în termen de un an după livrarea bunuri-
lor. Acest lucru nu se aplică în cazurile în care noi, reprezentanții 
legali sau agenții noștri am provocat vătămări ale vieții, cor-
pului sau sănătății sau dacă noi sau reprezentanții legali am 
acționat în mod deliberat sau cu neglijență gravă.

VII. Retenția dreptului de proprietate
1. Până nu s-au îndeplinit toate cerințele, inclusiv toate cererile 
de plată în cont curent la care avem sau vom avea dreptul de 
la cumpărător, bunurile furnizate (bunurile care fac obiec-
tul retenției dreptului de proprietate) rămân proprietatea 
noastră. În cazul unui comportament contrar contractului (de 
exemplu, întârzierea efectuării plăților), vom avea dreptul, 
după o înțelegere prealabilă într-un termen adecvat, să luăm 
înapoi produsele care fac obiectul reținerii. Aceasta trebuie 
considerată ca o retragere din contract. Confiscarea bunurilor 
de către noi reprezintă o retragere din contract. Avem dreptul 
de a dispune de bunuri după ce le-am luat înapoi. După ded-
ucerea unei sume rezonabile pentru costurile de eliminare, 
veniturile din vânzări trebuie să fie compensate cu sumele 
datorate de cumpărător.

2. Achizitorul trebuie să se ocupe cu grijă de bunurile care fac 
obiectul unui titlu și să le protejeze pe proprie răspundere de 
incendii, apă sau furt, proporțional cu valoarea de înlocuire.

3. Cumpărătorul are dreptul de a dispune în mod corespunzător 
de bunurile care fac obiectul dreptului de proprietate și/
sau de a le folosi, cu condiția să nu se afle în neîndeplinire de 
plată. Gajarea sau transferul prin garanție nu este permis. 
Reclamațiile privind revânzarea sau orice alt motiv legal (asi-
gurare, manipulare necorespunzătoare) referitoare la bunurile 
care fac obiectul titlului (inclusiv toate cererile de plată în cont 
curent) trebuie să ni se atribuie în întregime prin garanție de 
către cumpărător. Acceptăm cesiunea prin prezentul docu-
ment. Autorizam în mod revocabil cumpărătorul să colecteze 
în nume propriu creanțele care ne-au fost alocate pe contul 
său. Autorizația de colectare poate fi revocată în orice moment, 
în cazul în care cumpărătorul nu reușește să-și îndeplinească 
obligațiile de plată în forma corespunzătoare. De asemenea, 
cumpărătorul nu este autorizat să transfere această creanță 
în scopul colectării datoriilor prin scontarea facturilor, cu 
excepția cazului în care, în același timp, se poate dovedi că 
factorul are obligația de a ne transmite în mod direct contra-
valoarea în suma creanțelor în cazul în care noi încă mai avem 
creanțe împotriva cumpărătorului.

4. Prelucrarea sau modificarea de către cumpărător a bunurilor 
care fac obiectul titlului este, în orice caz, efectuată pentru 
noi. În cazul în care mărfurile sunt prelucrate cu alte elemente 
care nu ne aparțin, noi dobândim proprietatea în comun a 
noilor articole la valoarea bunurilor supuse titlului (suma 
finală facturată, inclusiv TVA) în raport cu celelalte articole 
prelucrate la momentul prelucrării. Același lucru este valabil 
și pentru articolele nou prelucrate în ceea ce privește bunurile 
care fac obiectul titlului. În cazul unui amestec inseparabil de 
bunuri care fac obiectul titlului cu altele, vom dobândi un drept 
proprietate comună asupra noilor articole care nu ne aparțin 
la valoarea bunurilor care fac obiectul titlului (suma finală 
facturată, inclusiv TVA) în raport cu alte elemente prelucrate la 
momentul prelucrării. În cazul în care, ca urmare a amestecării, 
bunurile cumpărătorului sunt considerate a fi obiect princi-
pal, noi și cumpărătorul suntem de acord că cumpărătorul 
transferă proporțional dreptul de proprietatea comună asupra 
acestor articole. Acceptăm cesiunea prin prezentul docu-
ment. Achizitorul va păstra elementele rezultate, deținute sau 
deținute în comun de noi.

5. În cazul accesului terților la bunurile supuse titlului, în 
special prin gajare, cumpărătorul trebuie să se refere la drep-
tul nostru de proprietatea și să ne informeze fără întârziere 
pentru a ne putea afirma drepturile de proprietate. În cazul în 
care terțul nu este în măsură să ne ramburseze cheltuielile de 
judecată sau extrajudiciare apărute în acest sens, cumpărătorul 
va fi responsabil pentru acestea.

6. Suntem obligați să eliberăm titlurile de valoare datorate, 
în măsura în care valoarea realizabilă a valorilor mobiliare 
depășește creanțele care trebuie garantate cu mai mult de 
10%. Alegerea valorilor mobiliare care vor fi emise ne aparține 
nouă.

VIII. Locul de livrare, locul de jurisdicție, legea aplicabilă
1. Sediul nostru principal este locul de livrare și de competență 
pentru livrări și plăți (inclusiv creanțe legate de cec și 
schimb valutar), precum și toate litigiile care apar între noi 
și cumpărător din contractele de cumpărare încheiate între 
acesta și noi. Cu toate acestea, suntem îndreptățiți să inițiem o 
acțiune împotriva cumpărătorului la locul său de domiciliu și/
sau la sediul său de afaceri.

2. Relațiile dintre părțile contractante sunt reglementate 
exclusiv în conformitate cu legea aplicabilă în România. Se 
exclude aplicarea legii unificate în legătură cu achiziționarea 
internațională de bunuri mobile, precum și a legii care 
reglementează încheierea contractelor internaționale de 
cumpărare de bunuri mobile.
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